A motorgarancia feltételei

Az Electrolux Lehel Kft. (a tovabbiakban: ,Electrolux”) Onnek, mint fogyaszténak 10 éves
jotallast kinal a 2024. junius 1-ét kovet6en vasarolt 700-as vezeték nélkiili porszivéd modellek,
a 2024. szeptember 1-ét kovetSen vasarolt 600-as* és 800-as** vezeték nélkili porszivo
modellek esetében a motorra (a tovabbiakban: ,,Motorgarancia”). A jelen Motorgarancia
abban az esetben érvényes, ha a fentiekben emlitett sorozathoz tartozd késziiléket az EU
valamely orszagaban, Torokorszagban vagy Norvégidban vasaroljak meg és Magyarorszagon
uzemeltetik. A jelen Motorgarancia nem érinti a fogyasztonak a jogszabalyon alapuld jétallasi
és szavatossagi jogait, a jelen Motorgarancia egy tobbletszolgaltatds a fogyasztd részére.

*EP61 kezdetl modellkéddal rendelkez6 porszivék esetében

**EP82 és EP83 kezdetl modellkdddal rendelkezd porszivok esetében

1. Az Electrolux dijmentesen megjavitja vagy kicseréli a késziilék meghibasodott
motorjat, és viseli a garancidlis igénnyel kapcsolatban felmerilé koltségeket, a
készlilék szervizbe szallitdsa koltségeinek kivételével.

2. A jelen 10 éves Motorgarancia-id6szak a termék megvasarlasanak idGpontjatol
kezdddik, a megvasarlas napja a szamlan feltintetett teljesitési id6pont. A jelen
Motorgarancia iranti igényt ezen az id6szakon beliil kell benyujtani az eredeti vasarlasi
bizonylat és a garanciaigazolds mellékelésével egylitt az Electrolux részére.

3. Az Electrolux ezt a Motorgarancidt a motor olyan hibdira nyujtja, amelyek
bizonyithatdan anyag- és/vagy gyartasi hibara vezethetdk vissza.

4. A jelen Motorgarancia nyujtasanak feltétele, hogy On a terméket a vasarlastol
szamitott 3 hoénapon belil a(z) https://www.electrolux.hu/mypages/register-a-
product/ cimen online mddon regisztrélja, ezzel aktivalja a Motorgaranciat. A termék
regisztracidjahoz kotelez6 létrehozni egy felhasznaldi fidkot.

5. A termék sikeres regisztracidjat kovetSen, egy igazolast kiildiink Onnek e-mailben az
extra kotelezettségvallalasrol a felhaszndloi fiok létrehozdsa soran/a regisztracid
keretében megadott e-mail-cimre. Ezen garanciaigazolast az eredeti vasarlasi
bizonylattal egyutt kell meg6riznie a Motorgarancia teljes id6tartama alatt és az extra
garancia érvényesitésekor be kell mutatnia. E tekintetben a vev§ felel a regisztracio
soran megadott e-mail-cim helyességéért.

6. A jelen Motorgarancia nem terjed ki a kovetkezdkre:

a. Hibas Osszeszerelésbdl eredd barmilyen hiba.

b. Minden olyan hiba, melyet a haszndlati Utmutatdban leirtaktdl eltérd haszndlat
okozott, beleértve, de nem korlatozva a helytelen tapfesziiltség alkalmazasara,
helytelen hasznalatra, hanyagsagra, balesetre, illetéktelen javitasra,
atalakitasra vagy maddositasra, valamint a vis maior karokra és minden olyan
eseményre, amelyre az Electroluxnak nincs rahatasa.

¢. Minden olyan hiba, amely nem haztartasi célu hasznalatbdl ered.

d. Minden olyan hiba, amely a sz(ir6 eltom6dése vagy az eltdmdbdés
megszlintetése miatt lép fel.



e. Minden olyan hiba, mely nem standard Electrolux alkatrészek, fogydeszkdzok
vagy tartozékok (pl.: porzsakok, szlir6k, kefegorgbk, szijak stb.) hasznalata
miatt kovetkezik be.

f. Ha az esetleges javitasokat vagy beavatkozdasokat nem szakszerviz végzi.

g. Az el6irt tulajdonsagok olyan csekély mértékd eltéréseire, amelyek a termék
értékét vagy hasznalhatdésagat tekintve jelentéktelenek.

h. A szivéfejben taldlhaté motorokra nem vonatkozik a jelen Motorgarancia.

7. Motorgarancia ala esé meghibdsodas esetén a késziiléket (a garanciaigazolassal és a
vasarlast igazold bizonylattal egy(tt) hivatalos szerviziinkbe kell elkiildenie vagy ott
leadnia: https://www.electrolux.hu/support/find-a-service-centre
Kérdés esetén kérjiik, vegye fel a kapcsolatot az Electrolux vevdszolgdlattal, az aldbbi
elérhet6ségek valamelyikén:

Tel: +36 (1) 252 1773
E-mail: ugyfelszolgalat@electrolux.com

8. Minden olyan hibas alkatrész, amelynek cseréjére a jelen Motorgarancia alapjan kertlt
sor, az Electrolux tulajdonat képezi.

9. Ajelen Motorgarancia keretében nyujtott szolgaltatdsok nem eredményezik a kotelez6
jotallas id6szakanak meghosszabbodasat, és nem |éptetnek érvénybe Uj garancialis
id&szakot.

10. A jelen Motorgaranciara Magyarorszag jogszabalyai vonatkoznak.
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